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INTRODUCCION

El presente portal de recepcidon ha sido desarrollado como una
solucién personalizada para optimizar y centralizar la gestion de
informacion dentro de la organizacion. Su creacion responde a la
necesidad de contar con una herramienta eficiente, segura y
accesible que facilite la recepcién, consulta y seguimiento de

datos de manera agil.

Este manual tiene como objetivo guiar a los usuarios en el uso
correcto del portal, describiendo sus funcionalidades principales
y proporcionando las instrucciones necesarias para aprovechar al

maximo sus capacidades.



ACCESO AL PORTAL

Para acceder al portal se requiere ingresar usando el usuarioy
contrasefa proporcionados por su contacto en DENSO.

En caso de que tengan dudas o problemas para acceder favor de
ponerse en contacto.

Acceso

Usuario

Contrasena

Accesar

Recuperar contrasefa

Manual de Acceso

Manual de Uso Addenda

Descargar Schema de Addenda

=

Cualquier problema presentado en el portal

por favor enviar correo: soporte@ateb.mx
Teléfono 5118-0300 Opcién 3

Created by ATEB Servicios SA de CV

En esta pantalla se podra:

e Recuperarla contrasefa.

e Descargar el Manual del Portal.

e Descargar el Manual de Uso de la Addenda.
e Descargar el Schema de la Addenda.

e Cambiarelidioma.



RECUPERAR CONTRASENA

En caso de requerir recuperar contrasefia se debera de llenar el
usuario y dar clic en Recuperar Contrasena:

Recuperar
contraseiia

Usuario

Recuperar Contrasefa

Si el usuario es valido se mostrara el siguiente mensaje:

Estimado(a) usuariofa),

Hemes registrado su direccién de
correo electrdnico como

@=*==**** 5i esta direccidn
no es comecta, por favor péngase en
contacte con Cristina Diego a través
del siguiente correo electrdnico:

@na.denso.com.



PROVEEDORES NACIONALES
PANTALLA DE BIENVENIDA

Cuando ingresen su usuario y contrasefa se mostrara la
siguiente ventana:

DENSO

Comunicados a Proveedores

»  ALLinvoices MUST include the folk

DENSO

o)
THARIRARE -/

ACEPTAR

En esta pantalla se observara su comunicado correspondiente al
tipo de proveedor.

Adicionalmente se observara el estatus de la validacion de la
Opinién de Cumplimiento.

En la seccion de abajo se encuentra el boton de “Aceptar”, al
cual al darle clic se mostrara la siguiente pantalla.



OPINION DE CUMPLIMIENTO

En caso de que la opinion de cumplimiento no tenga un status
vigente se mostrara la siguiente alerta:

DENSO

apinién de cumplimienta ya no es vigente, actualizala para poder seguir subiendo facturas

Comunicados a Proveedores

Al darle clic en “Aceptar” se mostrara la siguiente pantalla:

OLNS0

Opinion de cumplimiento

RFC
XAXX010101000 - NOMBRE EMISOR *

Seleccione Archive

Salir

Para cargar es requerido dar clic en “Browse...” y posteriormente
seleccionar su opinidon de cumplimiento en formato .PDF.

Posteriormente se debera dar clic en el botén “Upload”:

Opinion de cumplimiento

RFC:
[XAX0010101000 - NOMBRE EMISOR ™|

Opinion_de_cumplimiento.pdf Remove Upload  Browse ..

Seleccione Archivo

En caso de que la ODC sea valida se mostrara la pantalla de
envio, en caso de que se genere un error al momento de cargar la
ODC se recomienda validar lo siguiente:

La ODC no se encuentra bloqueada por su sistema operativo (en
caso de que esté se debera de desbloquear):



e Propiedades: Opinion_de_cumplimiento.pdf X

General Sequridad Detalles Versiones anteriores

@ Opinion_de_cumplimiento.pdf

Tipo de archivo: Microsoft Edge PDF Document (.pdf)

Se abre con: e Microsoft Edge Cambiar...

Ubicacién: U

Tamafio: 92.8 KB (95.047 bytes)

;;rc”:“ en 96.0 KB (98,304 bytes)

Creado: miércoles. 29 de abril de 2026, 9:37.55
Madificado: jueves, 19 de marzo de 2026, 3:38:42

Ultimo acceso hoy. 29 de abril de 2026. 9:42:15

Atributos: [JSololectura [ Oculte Avanzados

Seguridad: Este archivo proviene de ofro equipol
v podria bloquearse para ayudar a aDESb‘uquear
proteger este equipo.

Cancelar Aplicar

Verifique que la Opinién de cumplimiento tenga el texto
seleccionable, esto se puede asegurar al momento de descargar
la ODC desde el portal del SAT.

Hacienda = g3sar

= ¥ Dibujar QM A + BB 1 de1 | @) Qe 8 &
Opinion del cumplimiento d¢ obligaciones Mcales /
I Nombre, denominacion o razon social T Sentido 1

PANTALLA DE ENVIO

DENSO
e ]

SOLO SE PUEDEN SUBIR FACTURAS Y NOTAS DE CREDITO

o O

Carga Documentos. Resultado de Validacion

Emisor Nimero Proveedor

HAXX010101000 123456 NOMEBRE EMISOR

En la pantalla de envio se requiere seleccionar al Emisory el
numero de proveedor.

Cuando se tenga seleccionada la informacién se debera de
cargar los archivos a importar.



Cuando se validen los documentos se mostrara la siguiente
pantalla con los documentos a cargar al portal:

DENSO

SOLO SE PUEDEN SUBIR FACTURAS Y NOTAS DE CREDITO

o ©

Carga Documentos Resultado de Validacién

Emisor Nuimero Proveedor

XAXX010101000 123456 NOMBRE EMISOR

Supplier Site Supplier Portal

200005000014 123456

Documentos validados para procesar
achivo o

Facturaumi 1A2B3C4D-DADS-5703-8034- SAEFOA1 00648 20011_718164

Se puede observar la existencia de un campo con nombre
Supplier Site y uno con el campo Supplier Portal. Estos campos
se llenaran automaticamente, por lo que no debera de realizar
ninguna accioén. En caso de que exista alguna duda o error en esta
informacion, favor de contactarse a soporte@ateb.mx

En la seccion inferior se puede ver un grid en donde podemos
observar los documentos a cargar, mostrando el nombre del
archivo XML, el UUID correspondiente y un campo adicional
llamado Referencia.

Este ultimo campo es perteneciente a la Addenda DNS (Denso),
por lo que en este espacio debera de colocarse la referencia de la
PO o DO segun sea el caso.



mailto:soporte@ateb.mx

En caso de que lainformacion de la factura y la informacién de la
addenda sea correcta se mostrara la siguiente pantalla:

DENSO

SOLO SE PUEDEN SUBIR FACTURAS Y NOTAS DE CREDITO

o Q

Carga Documentos Resultado de Validacién

Resultado de validacion

Resultado de Proceso ZIP Factura.zip

Terminar

PANTALLA LISTA DE CFDIS

DENSO

Fecha Inicial | 2770402026 - Fechafinal  pmoupoas - Buscar Q
1A283C4D-
Cargada
argss | 200420 DMESEOTOUX1 | 600026 XAXXO10101000  NOMBRE EMISOR | | 11362 | DAPBSTSE- 00000000 | 53000000000 | 8480.000000 aoo0opg | 0/03/2026 en
054331 p.m. juevs 023844 p.m .=
SAEFOAICO648

En esta pantalla se puede buscar los documentos usando un
filtro de dias (fecha de carga al portal).

Se puede descargar un Excel con los documentos que se han
cargado al portal.

En la tabla en donde se muestran los documentos se pueden
observar el estatus de los documentos cargados. En caso de
existir alguna duda sobre el estatus de sus documentos favor de
contactarse con su ejecutivo de Denso.



PROVEEDORES EXTRANJEROS

Cuando ingresen su usuario y contrasefa se mostrara la

siguiente ventana:

DENSO

Supplier's Notices

En esta pantalla se observara su comunicado correspondiente al
tipo de proveedor.

En la seccion de abajo se encuentra el boton de “Aceptar”, al
cual al darle clic se mostrara la siguiente pantalla.

PANTALLA DE ENVIO

En la pantalla de envio se requiere seleccionar al Emisory el
numero de proveedor.

10



OMLY INVOICES AND CREDIT NOTES CAN BE UPLOADED

Upiaad Documents Validation Respones
Sender Supplier numer
12345678 D001 SUPBLIER NAME
POF file fAdditional Documets
o
RAVOICE pct Remove  Browse
Eleqir archivee | No se ha seleccianata ringin archivo
Tao 1D D : Tax ID
DMESEOTE D1 12245678
Dutes - User :
20260101 Do
Email : Imusice Mumber
dummy@emailcom
Amourt : Type of order
1000 Delivery Order ~
Curmency Supplies fortat
LSD w DO0001
Suprlier S Referencs :

200035100074

Se debera llenar toda la informacidn solicitada (Cargar PDF, Tax

ID, Date, Invoice Number, Amount, Type of order, Currency).

Adicional a estos campos, se puede observar la existencia de un
campo con nombre Supplier Site y uno con el campo Supplier
Portal. Estos campos se llenaran automaticamente, por lo que no
debera de realizar ninguna accién. En caso de que exista alguna
duda o error en esta informacién, favor de contactarse a
soporte@ateb.mx

11


mailto:soporte@ateb.mx

En la dltima opcién se puede ver un campo adicional llamado
Referencia.

Este ultimo campo es perteneciente a la Addenda DNS (Denso),
por lo que en este espacio debera de colocarse la referencia de la
PO o DO segun sea el caso.

T ID Derso - T ID
DMESGE0TIN KT 12345678

Diarben User:
20260101 20000

Email : Imvoice Mumber

dummyiEemailcom

Amourt : Type of order

1000 Delivery Order w
Curency Supplier Portal

LS W COB001
Supplier Sie Reference :

200035100074 511111011

Una vez llenada esta informacion, se podra realizar el envio de la
factura:

t B User Guide & Rot

ONLY INVOICES AND CREDIT HOTES CAN BE UPLOADED

Uplaad Documents Walidation Responsa

Resultado de validacion

Document validated correctly

Trackld : 41647

PANTALLA LISTA DE CFDIS

12



En esta pantalla se puede buscar los documentos usando un filtro de dias
(fecha de carga al portal).

LA

Initial Date 312095 «  FinalDate  4pgnm - Search Q

3/3/2026 SUPPLER i3s3 3@pose lnwoice

aissg | SO0 56070 345 987654321 [ 1
S5 e A OMESSOTONX1 | 123456 sETesa32n | o 100.000000
3/19/2026 . . SUPPLIER . 3/19/2026 rvsice
41627 OMESSOTONX1 | 123456 987654321 ' 3 100.000000 :
35230 PM NAME 200:00 AM Process | —
3/19/2026 . - SUPPLIER 3/18/2026
62 ’ 9607 23454 08765432 2 000000
LN DMESGOTOUX1 | 123456 sezeeaan | Lo | 100.000 o000 Ant
egefe1sa
3/19/2026 . . SUPPLIER 3049-4f3e- - g8 nwoice
[ ! MESSOTONXT 123456 TES4321 1 2 5400000 )
2 soaseom pMEssaTa - e NAME 9294 fko0000 12:06:00 AM —
dn2e2dbcezsc
3
31972026 SUPPLIER < 3/18/2026
41634 OMESGOTONX1 | 123456 987654321 | 654000000
Sidiad BM NAME 12:06:00 AM Process | —.

a
efabBiEa21d3

Se puede descargar un Excel con los documentos que se han cargado al
portal.

En la tabla en donde se muestran los documentos se pueden observar el
estatus de los documentos cargados. En caso de existir alguna duda sobre
el estatus de sus documentos favor de contactarse con su ejecutivo de
Denso.
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LLENADO DE INFORMACION PARA FLETEROS
NACIONALES

En la siguiente pantalla se observa el documento que se cargo al

portal:

DENSO

Carga Documentos Resultado de Validacién

Emisor Nimero Proveedor

Documentos validados para procesar
Folia uuip Invoice Number Referencia

12345 31C46DA0-E266-4BDB-97AS-CFOBATD D018 12345

ersian: 1.4803.2603,120:

En la seccion inferior se puede ver un grid en donde podemos
observar los documentos a cargar, mostrando el folio del XML, el
UUID correspondiente y un campo adicional llamado Referencia.

Este ultimo campo es perteneciente a la Addenda DNS (Denso),
por lo que en este espacio debera de colocarse la referencia de la
PO o DO segun sea el caso.

'ENSO

A Envio Documentos

o ©

Carga Documentos. Resultado de Validacion

Emisor Numero Proveedor

Documentos validados para procesar

wo | Invoice MNumber Referencia
16653 31C460A0-E266-4BDE-9TAS-CFOBATD1D018 16653 IMAP-A1
Cancelar | Siguiente

14



En caso de que lareferencia no cumpla con la estructura definida
le mostrara la siguiente ventana:

La Referencia tiene formato invalido en el registro con UUID: 31C46DA0-E266-4BD3-97A5-CFOSATD1D018

Por favor, ingrese una referencia valida o contictenos para asistencia:

Planta Apodaca (IMPORTACION)

Michelaguirre@na.denso.com
Karina.gonzalez@na.denso.com
Daniela.guerrero@na.denso.com
Haydee.garza@na denso.com
Yeraldo.garcia@na.denso.com

Planta Apodaca (EXPORTACION)

Keila.guerrero@na.denso.com

Stephanie.una@na.denso.com

Crystalmorales@na.denso.com

Francisco.pacheco@na.denso.com

Ulises.briceio@na.dense.com

Planta Silao / Irapuato (IMPORTACION)

Nayelimartinez@na denso.com

Susset.ozano@na.denso.com

Tania.zavala@na.denso.com

Jennifer.Ybarra@na.denso.com

Planta Silao / Irapuato (EXPORTACION)

Gabriela alamilla@na.denso.com
Jazmin.sanchez@na.denso.com
Juan zaragoza@na.denso.com
Diana.femandez@na.denso.com

Debera corregir la referencia e intentar enviar nuevamente el

documento.

Una vez llena esta informacion, se podra realizar el envio de la

factura:

Cerrar

DENSO

Carga Documentos

Resultado de validacion

Resultado de Proceso ZIP FACTURA_FLETERO_NACIONAL zip

Terminar

Resultado de Validacion

15



LLENADO DE INFORMACION PARA FLETEROS
EXTRANJEROS

En la siguiente pantalla se observa el documento que se cargo al

portal:

DENSO

Upload Documents Validation Response

Sender Supplier number

Receiver RFC

Documentos validados para procesar

12345 01/01/2026 @ 1000 usD - EXAP-A2

Se debera llenar toda la informacion solicitada (Invoice Number,
Date, Amount, Currency).

En la dltima opcidon se puede ver un campo adicional llamado
Referencia.

Este ultimo campo es perteneciente a la Addenda DNS (Denso),
por lo que en este espacio debera de colocarse la referencia de la
PO o DO segun sea el caso.

DENSO

Upload Documents Validation Response

Sender Supplier number

Receiver RFC

Documentos validados para procesar

12345 01/01/2026 @ 1000 usp v EXAP-A2

16



En caso de que lareferencia no cumpla con la estructura definida

le mostrara la siguiente ventana:

La Referencia tiene formato invalido en el registro con UUID: 31C46DA0-E266-4BD8-97A5-CFOBATD1D018
Por favor, ingrese una referencia valida o contictenos para asistencia:

Planta Apodaca (IMPORTACION)

Michelaguirre@na.denso.com
Karina.gonzalez@na.denso.com

Daniela.guerrero@na.denso.com
Haydee.garza@na denso.com
Yeraldo.garcia@na.denso.com

Planta Apodaca (EXPORTACION)

Keila.guerrero@na.denso.com

Stephanie.una@na.denso.com

Crystalmorales@na.denso.com

Francisco.pacheco@na.denso.com

Ulises.briceio@na.dense.com

Planta Silao / Irapuato (IMPORTACION)

Nayelimartinez@na denso.com

Susset.ozano@na.denso.com

Tania.zavala@na.denso.com

Jennifer.Ybarra@na.denso.com

Planta Silao / Irapuato (EXPORTACION)

Gabriela.alamilla@na.denso.com
Jazmin.sanchez@na.denso.com

Juan zaragoza@na.denso.com
Diana.femandez@na.denso.com

Cerrar

Debera corregir la referencia e intentar enviar nuevamente el

documento.

Una vez llenada esta informacion, se podra realizar el envio de la

factura:

DENSO

Resultado de validacién

Terminar

Upload Documents Validation Response

rackld Me

Created by ATEB Semvicios 5A ve Cv W

Vession: 146032603120
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Nota: Este manual esta en constante mejora; en caso de tener
dudas acerca del funcionamiento del portal favor de comunicarse

con su contacto de Denso México.
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